CAPITOLATO SPECIALE

Affidamento diretto ex art.50 comma 1 lettera b) D.Lgs.36/2023 e s.m.i. avente ad
oggetto: "'Servizio di formazione, formazione on the job e supporto al RUP" per le
esigenze dell’ASL di Pescara



PREMESSA

Il presente capitolato e relativo alla procedura di affidamento, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett.
b), ad un unico operatore economico, del "Servizio di formazione, formazione on the job e
supporto al RUP" per le esigenze dell’ Azienda Sanitaria Locale di Pescara.

ART. 1) OGGETTO DEL SERVIZIO
"Servizio di formazione, formazione on the job e supporto al RUP" per le esigenze della ASL
di Pescara.

Tipologia di Servizio:

a) Servizio di assistenza giuridica

Servizio di assistenza giuridica in materia di appalti pubblici.

Tale servizio avra per oggetto, in particolare:

« costante disponibilita nel rispondere a mail e telefonate finalizzate a supportare il personale
coinvolto negli appalti nella risoluzione delle problematiche quotidiane connesse allo
svolgimento delle attivita di competenza dell’Ufficio;

» assistenza a distanza nella gestione dei quesiti che dovessero insorgere durante la gestione
delle gare d’appalto;

» assistenza nella predisposizione di atti, di verbali e di note, connesse al normale svolgimento
dell’attivita amministrativa dell’Ufficio;

* supporto nella redazione di regolamenti interni o linee guida;

b) Servizio di formazione e formazione on the job

Il servizio dovra prevedere la disponibilita alla realizzazione di:

» giornate di formazione presso la sede dell’ASL

* incontri per attivita di formazione on the job ovvero per la gestione di problematiche
particolarmente complesse.

c) Servizio di supporto al RUP

Il servizio dovra prevedere la disponibilita al:

* supporto al RUP durante 1’espletamento di procedure di gara particolarmente complesse.

Il Supporto pud consistere nella redazione di atti di gara, assistenza nella predisposizione
della parte amministrativa del capitolato, supporto nella redazione di verbali o lettere per gli
operatori economici, nonché assistenza durante le sedute pubbliche e riservate.

La risposta ai quesiti posti dovra pervenire al massimo entro 48 ore dalla richiesta, fatta
eccezione per i casi segnalati come urgenti, per i quali i tempi di risposta non dovranno
superare le 24 ore dalla richiesta. Nel caso di richieste formulate in giornate prefestive, la
risposta dovra pervenire entro le ore 24.00 del primo giorno lavorativo successivo.
Sara possibile derogare alle tempistiche sopra indicate solo previo preventivo accordo con
I’ Amministrazione, relativamente a casistiche ed attivita di particolare complessita.

ART. 2) DURATA DELL’APPALTO E VALORE DELLA GARA
Il Servizio in oggetto avra durata di anni 2 (due) dalla data di decorrenza stabilita nel contratto.

La gara é articolata in un unico lotto, da aggiudicarsi per intero. L’importo a base d’asta, da
sottoporre a ribasso, per le prestazioni e i servizi oggetto del presente appalto ¢ pari a € 40.000,00.

ART. 3) CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

L’aggiudicazione avverra con affidamento diretto sulla base dei seguenti requisiti indicati in
ordine decrescente di importanza:

- curriculum del responsabile di progetto che I’aggiudicatario mettera a disposizione
dell’amministrazione per la realizzazione del servizio; in particolare verra premiata 1’esperienza e
la specializzazione maturate nelle procedure di acquisto di beni e servizi nel settore sanitario;

- modalita di realizzazione del servizio: in particolare verra premiato il progetto che offra, in
termini organizzativi, la maggiore garanzia di efficacia del servizio reso saranno valutati, a titolo
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esemplificativo, tempi di risposta piu brevi rispetto a quelli massimi indicati nel presente
capitolato, il programma formativo proposto, modalita di svolgimento della formazione on de job;
- economicita complessiva del servizio.

ART. 4) ATTIVAZIONE DEL SERVIZIO E ORGANIZZAZIONE
Il servizio, nel periodo di vigenza contrattuale, viene attivato attraverso richiesta informatizzata
(email, PEC) da parte della UOC utilizzatrice.

ART. 5) DISPOSIZIONI CONTRATTUALI
L’affidamento sara regolato da apposito contratto nelle modalita stabilite dall’ordinamento
vigente in materia.
Prima della stipula del contratto, 1’aggiudicatario dovra far pervenire il deposito cauzionale
definitivo, a garanzia delle obbligazioni contrattuali. In particolare, I’impresa aggiudicataria
dovra costituire, entro 10 gg dalla data di stipula contratto, la Cauzione definitiva ai sensi
dell'art.53, comma 4 del D.Lgs.36/2023 e s.m.i. nella misura del 5% o in misura ridotta se in
possesso delle certificazioni di qualita come previsto dal D.Lgs.36/2023 e s.m.i. La
costituzione della cauzione potra avvenire mediante fideiussione bancaria o polizza
assicurativa rilasciata da banche, imprese di assicurazioni regolarmente autorizzate
all’esercizio del ramo cauzioni, oppure in contanti ¢ deve obbligatoriamente prevedere
espressamente:

v larinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale;

v la rinuncia all’eccezione di cui all’art.1957, ¢.2 cc

v" Ioperativita della garanzia medesima, entro 15 giorni, a semplice richiesta della ASL

di Pescara

e ogni altra documentazione ritenuta necessaria per la verifica delle dichiarazioni presentate ai
fini della gara.
La garanzia, intestata a favore della ASL di Pescara, si intende costituita a garanzia
dell’adempimento di tutti gli obblighi contrattuali, connessi alla stipula del Contratto €
derivanti dall’esecuzione del servizio, copre gli oneri e le penali per il mancato o inesatto
adempimento e cessa di avere effetto solo alla data di emissione del certificato di verifica di
conformita.
L’Operatore Economico risultato aggiudicatario ¢ tenuto in qualsiasi momento, su richiesta
della stazione appaltante, ad integrare la cauzione qualora questa, durante I’espletamento del
servizio, sia in parte utilizzata a titolo di rimborso o di risarcimento danni per qualsiasi
inosservanza degli obblighi contrattuali. Nessun interesse & dovuto sulle somme e sui valori
costituenti la cauzione definitiva.
L’efficacia del contratto € in ogni caso condizionata risolutivamente all’esito delle verifiche
ed agli accertamenti in corso e relativi al possesso dei requisiti e di quant’altro dichiarato in
sede di partecipazione alla gara.
Le spese relative alla stipula del contratto, saranno a totale carico dell’aggiudicatario.
Prima dell’inizio del servizio, la Ditta ¢ tenuta a comunicare al RUP della procedura sopra
indicata ed al DEC il nominativo del referente del servizio e I’elenco del personale addetto
allo svolgimento del servizio.
Il servizio sara svolto dalla Ditta aggiudicataria e/o da eventuale suo personale, a completo
suo carico ed in regola con le norme sul lavoro.
La Ditta dovra avvalersi di proprio personale probo e fidato che avra libero accesso alle sedi
ASL negli orari concordati e sara responsabile della sua condotta e di ogni danno o molestia
che potesse derivarne per sua colpa.
La ASL si riserva il diritto di rifiutare il personale che abbia dato prova di cattivo
comportamento.
Sono a carico della Ditta tutti gli oneri di competenza in osservanza delle leggi, disposizioni,
regolamenti, contratti normativi e salariali, assistenziali, previdenziali ed assicurativi,
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disciplinanti il rapporto di lavoro del settore. La ditta ha comunque I'obbligo di rispettare tutte
le normative inerenti la sicurezza e la salute dei collaboratori, assumendosi tutte le
responsabilita dell'adempimento delle vigenti norme igieniche ed infortunistiche, esonerando
di conseguenza la ASL di Pescara da ogni e qualsiasi responsabilita in merito.

La Ditta affidataria € comunque responsabile del comportamento dei suoi dipendenti e delle
eventuali inosservanze rispetto a quanto previsto dal presente capitolato.

La Ditta e inoltre direttamente responsabile dei danni cagionati a terzi a causa di
comportamenti imputabili ai propri dipendenti.

Ove 1’impresa non ottemperi a quanto richiesto nei termini indicati, si procedera, con
provvedimento motivato, all’annullamento dell’aggiudicazione e all’affidamento dell’appalto
al concorrente che segue in graduatoria.

L'appaltatore, oltre a garantire il servizio descritto agli articoli precedenti e come definito nel
progetto e nell’offerta presentata, si obbliga a:

a) dedicare alla realizzazione del progetto il personale concordato e provvedere tempestivamente,
entro 3 giorni lavorativi, alla sostituzione del personale assente, per qualsiasi motivo, con
personale avente le medesime caratteristiche e competenze;

b) garantire la stabilita del gruppo di lavoro, limitando il turn-over al tempo minimo
indispensabile, al fine di assicurare efficienza e standard qualitativo costante al servizio reso;

c) garantire piena collaborazione nei confronti del committente;

d) comunicare al DEC tempestivamente eventuali criticita inerenti 1’esecuzione del servizio, al
fine di individuare congiuntamente possibili soluzioni alternative.

L’ Appaltatore assume ogni onere e responsabilita in relazione agli adempimenti previsti dal D.
Lgs. n. 81/2008 e s.m.i. in merito all’applicazione della normativa in materia di tutela della salute
e della sicurezza nei luoghi di lavoro.

Azioni e mezzi a tutela dell’esecuzione del contratto. Risoluzione.

Per tutta la durata del contratto sara costantemente monitorata e verificata la qualita dei
servizi forniti e la loro rispondenza a quanto richiesto nel presente capitolato e/o indicato dal
fornitore in sede di offerta tecnica. Eventuali risultati negativi delle verifiche e dei controlli
saranno contestati per iscritto dalla ASL.

L’operatore economico aggiudicatario avra 10 giorni consecutivi dalla data di ricevimento
della predetta comunicazione per prestare le proprie controdeduzioni. Nel caso in cui le stesse
non siano ritenute soddisfacenti o nel caso in cui I’operatore economico aggiudicatario non vi
ottemperi entro il termine predetto, la ASL si riserva la possibilita di applicare una penale.
L’importo della penale verra detratto dall’importo della fattura relativa al periodo in cui si
sono verificate le inadempienze.

Fermo restando quanto previsto in materia di risoluzione del rapporto contrattuale, si
stabilisce 1’eventuale applicazione delle penali di seguito riportate:

— 1in caso di ritardo nell’esecuzione del servizio richiesto (per “servizio” ¢ da intendersi
ciascuna delle prestazioni descritte al precedente art. 1): penale giornaliera pari allo
0,5 per mille del valore del contratto per ogni giorno solare di ritardo, con riserva degli
eventuali ulteriori danni;

— in caso di sospensione, abbandono o mancata effettuazione, in tutto o in parte, di uno o
piu servizi, penale di € 250,00, con riserva degli eventuali ulteriori danni;

— comportamenti del personale dell’operatore economico in violazione del codice di
comportamento aziendale, penale di € 500,00, con riserva degli eventuali ulteriori
danni.

L’inadempienza sopra indicata deve intendersi a titolo meramente esemplificativo e non
esaustivo. Pertanto, in tutti gli altri casi di contestazione di disservizi non espressamente
previsti precedentemente, verra applicata una penalita, variabile a seconda della gravita delle
infrazioni contestate e del ripetersi delle stesse, fino a un massimo del 10% del valore del



contratto, fatto salvo il risarcimento dei danni arrecati e la facolta della ASL di procedere alla
risoluzione del contratto.

In caso di risoluzione del contratto, oltre all’incameramento della cauzione definitiva il
fornitore sara tenuto a risarcire 1’amministrazione di ogni maggior onere o spesa per
I’esecuzione in danno della fornitura, salvo ogni altra azione per eventuali maggiori danni.

Norme Contrattuali

Il contratto sara stipulato nella forma digitale. L’avvio dell’esecuzione della fornitura, salvo
motivate ragioni di particolare urgenza, decorrera dalla data di stipulazione del contratto.
Qualora dopo 1’aggiudicazione dovesser0 essere attivate Convenzioni CONSIP per prodotti
sostanzialmente equivalenti o comparabili tecnicamente, I’Azienda sanitaria si riserva la
facolta di avvalersi della convenzione Consip attivata, fatta salva la disponibilita dei fornitori
ad allinearsi alla quotazione Consip medesima.

ART.6) ULTERIORI DISPOSIZIONI

E facolta dell’ Amministrazione non procedere all’aggiudicazione della gara qualora nessuna
offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto del contratto.

Fatto salvo I’esercizio dei poteri di autotutela, nei casi consentiti dalle norme vigenti e
I’ipotesi di differimento espressamente concordata con 1’aggiudicatario, il contratto verra
stipulato nei termini previsti dalla normativa vigente in materia.

ART.7) ANNULLAMENTO E REVOCA DELLA PROCEDURA DI AFFIDAMENTO
L'ASL, a suo insindacabile giudizio, puo revocare o annullare la presente procedura prima
dell'aggiudicazione definitiva, senza alcuna pretesa di indennizzo o risarcimento da parte delle
ditte partecipanti.

ART.8) TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

| dati raccolti dai concorrenti in occasione della partecipazione alla presente gara saranno
trattati, anche con strumenti informatici, ai sensi della normativa vigente in materia,
esclusivamente ai fini dello svolgimento delle attivita istituzionali della ASL, dell'eventuale
stipula e gestione del contratto.

ART.9) CONTROVERSIE
Per ogni controversia derivante dall’esecuzione del contratto, il Foro competente e quello di
Pescara, rimanendo esclusa la competenza arbitrale.

ART.10) RICHIAMO NORMATIVO
Per quanto non espressamente previsto si rinvia alle norme contrattuali previste dal Codice
Civile e alle norme vigenti in materia, ovvero il D.Lgs.n.36/2023 e s.m.i..



